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提供会員のみなさんへ
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ファミリー・サポート通信に対するご意見をお寄せください。
きく文グッズを差し上げます。ご意見は、文京区社会福祉協議
会HPのお問い合わせフォームよりお寄せください。
(1ページ目のＱＲコードからも行けます)
https://www.bunsyakyo.or.jp/contactus/

皆さまのご意見をお待ちしています！

年に一度は健康チェックを

安心・安全にサポートできるよう、年に１度は健康診断（胸部Ｘ線検査が含まれ

るものがより安心です）を受診して、健康状態を確認しましょう。

健康診断にはご加入の健康保険組合等で実施されるものや、文京区が区民向

けに無料で実施するもの、保健センターで月２回実施される健診（有料）などが

あります。

依頼会員のみなさんへ

新型コロナウイルスの感染拡大により、サポー

ト中に保護者の方に連絡をとる場面が増えてい

ます。また、天災や不慮の事故に備えて、安全の

ために以下の確認をしましょう。

□サポート時間に緊急連絡先のどなたかが、提供

会員からの連絡に対応できるようにしていますか。

□提供会員に携帯以外の連絡先（サポート中に働

いている場合は勤務先など）を伝えてありますか。

□緊急連絡先となっている方にもサポートのこと

やサポート時の避難先を共有していますか。

□事前打合せで決めた災害時の緊急避難先を控

えてありますか。
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感染症の予防にご協力ください
■お子さんや提供会員が下記に該当する場合、サポートは 休止 です。

① 新型コロナウイルスに感染した場合

② 濃厚接触者になった場合

③ 発熱・咳などの風邪症状があった場合

サポートの再開について

①・②の場合は、保健所の指示を受け、両会員とセンターが相談の

上で決定します

③の場合は、発症から８日以上経ってから

（かつ、3日以上薬を飲まずに症状がないこと）

緊急事態が発生した場合、当事業を休止する可能性

があります。その場合、状況によっては、職員から各会員

に直接ご連絡できないことが想定されるため、事業の

休止・再開などのお知らせをホームページに掲載するこ

とにしています。再度のお願いになりますが、スマートホ

ン・パソコン等に登録されていない方は必ず登録をお願

いします。

スマートホンの方は上記のQRコードで読みとることが

できます。または「文社協 ファミサポ」で検索してアクセ

スしてください。

センターのホームページを登録してください

※ サポート日にかかわらず、送迎先が休園・休校・休業になった場合も、
センターにお知らせください。

ステップアップ研修の録画配信
例年、２月に第３回ステップアップ研修を開催していますが、感染症拡大防止

のため、今回の研修は録画配信のみとさせていただきます。

詳細につきましては、別途ご案内いたしますので、ぜひご受講ください。

（３月上旬に録画配信できるよう、準備中です）

サポート中の緊急事態に
備えましょう

サポート中に連絡が取れないと、提供会員との

信頼関係に関わります。
必ず連絡が取れるようにしてください。

進級、進学

おめでとうございます！

小学校卒業

おめでとうございます！

４月の進級や進学に伴い、送迎先や

送迎時間の変更が生じることが多くな

ります。これらの変更がある依頼会員

は、必ず事前にセンターへご連絡くだ

さい。変更の内容によっては、事前打

合せが必要になります。事前打合せの

日程調整に時間がかかる場合があり

ますので、早めにご連絡ください。

登録しているお子さんの小学校卒業

をもって自動退会とさせていただきます。

※小学生以下のお子さんの登録がある

方は自動退会にはなりません。
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会員登録状況(2020年12月末現在)

提供会員 両方会員 依頼会員

292 14 2,575

ぶんきょうファミサポ白書 2020
20２０年の活動状況をお知らせします。

２０２０年は事業の休止や縮小など、新型コロナウイルス感染症に大きな影響を受けた年でした。

会員の皆さまのご理解、ご協力に感謝いたします。

まだまだ感染状況が落ち着いておりませんので、引き続き感染予防のご協力を何卒よろしくお

願いいたします。

サポート件数トップ５(2020年1月～12月総計)

サポートを受けたお子さんの年齢別件数

サポート内容 件数

１ 習い事の送迎 １,６７４

２ 保育園・幼稚園までの送迎 ８９４

３ 【産前産後】保育園・幼稚園までの送迎 ８４７

４ 保育園・幼稚園の迎え及び預かり 479

５ 保護者の用事のための預かり 267

年齢 0 1 2 3 4 5 6

件数 ８１ ２０３ ５５３ ６３８ ７５２ ８４４ ７７８

文京区ファミリー・サポート・センターでは、表彰規程（※）に基づき、当事業にお

力添えいただいた提供会員の方々を表彰しております。

今年度は５名の方を表彰させていただきましたが、表彰式が中止となったため

紙面にて会員の皆さまへお知らせいたします。

（※）前年度末時点で、①か②の基準を満たす方を表彰しています。

①1,000時間以上サポートしてくださった方

②5年以上継続して計500時間以上サポートしてくださった方

ご理解とご協力
ありがとうございます
提供会員の皆さま、
感染が落ち着かない状況で、サ
ポートをしてくださいまして、ありが
とうございます。

依頼会員の皆さま、
感染拡大防止のためご配慮くださ
いまして、ありがとうございます。
2019年のサポート件数は8,746
件でしたが、2020年は4,545件と
約半数になりました。

未だ収束の兆しは見えません。
引き続き、感染拡大防止のため、ご
理解・ご協力のほど、よろしくお願い
いたします。

文京区ファミリー・サポート・センター
職員一同

令和２年度 提供会員表彰

令和２年度 受彰者

受彰者の方からコメントをいただきました

第２子を里帰り出産する予定でしたが、都内で
コロナが感染拡大していたので断念しました。
両親に来てもらうこともできず、上の子の保育園
のお迎えをどうしようか困っていましたが、提供
会員さんが保育園のお迎えをしてくださり、とて
も助かりました！楽しく通っている保育園を休ま
せることにならず、本当によかったです。
(依頼会員さん)

こんな時だからこそ、ご近所でお手伝い
を必要とする方がいたら助け合っていき
たいですね。
依頼会員さんも、いろいろと気遣ってくれ
るので負担なくサポートできています。お
互いに、感染に気をつけながらサポート
しています。
(提供会員さん)

年齢 7 ８ ９ １０ １１ １２ 合計

件数 ３３３ １９０ ８２ ２６ ３６ ２９ 4,545

加藤 百合子さん

小塩 美智さん

長谷川 千恵子さん

松本 裕子さん

横田 芳美さん

皆さま、たくさんのサポートをありがとうございます。

なかなかご近所同士でも知り合いになれない中、

皆さまのサポートで、地域でのつながりができたお子

さんや依頼会員さんが数多くいらっしゃいます。これ

からも、地域で子育て世帯を応援するため、お力をお

貸しください。

今後とも、どうぞよろしくお願いいたします。

自分の会員証を見てみると、

登録したのが2006年！

途中何度も中断しながら、

15年も続けることができたこ

と、感慨深いです。

サポートしたお子さんは何

人でしょう…(笑)

お子さんもご家庭も、ホント

にそれぞれ違って、難しいこと

もありますが、それは年の功

と経験値で、その子に合った

対応が大変だけれど、楽しく

もあり。こうして続けられた理

由だと思います。

定年退職後に提供会員

になってサポートを始め、た

くさんのお子さんと出会っ

てきました。

初めてのお預かりで泣か

れて困ったり、保育園での

出来事を聞きながら夕食を

楽しんだり、大勢の孫に恵

まれた気持ちで元気をいた

だいております。

最近、夫も提供会員に

なったので、夫婦でサポー

トを楽しんでいます。

提供会員になる前は、最近

のお母さんはスマートに子育

てしているのだと思っていま

したが、ちょっとしたお手伝い

にとても感謝してくださる方

が多く、実は困っている方が

身近に沢山いるのだと感じま

した。

サポート終了後も覚えてい

てくれて、今もやりとりが続い

ているご近所さんができ、繋

がりが続いているのが本当

に嬉しいです。
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